
Proplacení vynaložených 
nákladů na sešrotování vozidla 
v zahraničí 

Proplacení nařízeného odtahu 

Odtah přípojného vozidla

Pomoc s překladem

Zajištění hotovosti

Doprava náhradního řidiče

Úschova vozidla

Vyzvednutí vozidla v servisu

Náhradní vozidlo (platí jen pro 
osobní a užitková vozidla do 
3,5 tuny, motocykly, čtyřkolky 
a obytné automobily)

Limit pro základní asistenci 
(příjezd a práce mechanika,
odtah, vyproštění vozidla)

Asistence v případě
poruchy vozidla

Právní poradenství

Náhradní doprava

Náhradní ubytování

Náhradní vozidlo (platí jen pro 
osobní a užitková vozidla do 
3,5 tuny, motocykly, čtyřkolky 
a obytné automobily)

Oprava vozidla v zahraničí
(náklady na diagnostiku a práci)

NEBO

NEBO

3 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího 

servisu)

3 000 Kč

Možnost připojistit

Odtah k nejbližší nabíjecí stanici Odtah k nejbližší nabíjecí stanici Odtah k nejbližší nabíjecí stanici Odtah k nejbližší nabíjecí stanici

6 000 Kč

6 000 Kč

6 000 Kč
max. 2 noci
do 1 500 Kč
/osoba/noc

6 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího 

servisu)

ČR Evropa

5 000 Kč
(odtah do limitu 
dle přání klienta, 

pokud nelze 
závadu odstranit

na místě)

15 000 Kč

15 000 Kč

3 dny

5 000 Kč
max. 3 noci
do 1 500 Kč
/osoba/noc

15 000 Kč
max. 3 noci
do 2 000 Kč
/osoba/noc

5 000 Kč

15 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího

servisu)

ČR Evropa

10 000 Kč
(odtah do limitu 
dle přání klienta, 

pokud nelze 
závadu odstranit

na místě)

30 000 Kč

30 000 Kč

10 000 Kč

10 000 Kč

30 000 Kč
(odtah do 
nejbližšího 

autorizovaného 
servisu)

ČR Evropa ČR Evropa

Drobné závady

Nabití elektromobilu

Služba dispečinku, zanechání 
vzkazu

5 dnů3 dny 10 dnů10 dnů

(odtah dle přání klienta, pokud nelze 
závadu odstranit na místě nebo 

okamžitá repatriace do ČR)

10 000 Kč
max. 5 noci
do 2 000 Kč
/osoba/noc

30 000 Kč
max. 5 noci
do 2 000 Kč
/osoba/noc

max. 5 nocí do 2 500 Kč
/osoba/noc

6 000 Kč

15 000 Kč

15 000 Kč

3 000 Kč

5 000 Kč 15 000 Kč

30 000 Kč 50 000 Kč

10 000 Kč3 000 Kč

10 000 Kč 30 000 Kč

Repatriace vozidla
ze zahraničí 6 000 Kč 15 000 Kč 30 000 Kč

Reálné
náklady

Možnost připojistit
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

Možnost připojistit
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

Možnost připojistit
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

Možnost připojistit
3 dny / 5 dnů / 10 dnů

10 000 Kč 30 000 Kč 50 000 Kč

10 000 Kč 30 000 Kč

S M L XL

1)

5 000 Kč

Asistenční služby pro vozidla do 3,5 tuny
Pojištění vozidel

1) U varianty XL můžete tuto službu využít i v případě, když řešíte pojistnou událost z vašeho havarijního pojištění sjednaného u Directu. Pro zapůjčení vozidla neplatí podmínky, že vozidlo 
musí být nepojízdné a bylo odtaženo asistenční společností do servisu.  Na základě dohody s pojišťovnou pak poskytneme náhradní vozidlo po dobu opravy vašeho vozidla.

Podmínky využití asistenčních služeb a popis jednotlivých služeb najdete v pojistných podmínkách v části Asistenční služby.


